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SEGNALAZIONI/ RECLAMI INERENTI ASPETTI ETICI

Per segnalazioni / reclami anche riguardanti riscontri di inadempienze aziendali rispetto agli impegni
in riferimento ai requisiti SA8000 o eventuali suggerimenti, tutte le Parti Interessate possono rivolgersi
al Social Performance Team i cui riferimenti sono di seguito riportati mediante una delle seguenti

modalita:

e ROSSS S.p.A. e-mail fauri@rosss.it; d.berti@rosss.it; badii@rosss.it;

e  Ente di certificazione e-mail sa8000@sgs.com;

e Ente di accreditamento - SAAS (Social Accountabilility Accreditation Service)

e-mail: saas@saasaccreditation.org - Fax: +212-684-1515

e A mano su semplice foglio di carta da recapitare personalmente al membro del SPT (Social
Performance Team) per la SA8000 o depositando il modulo nellapposita cassetta dello spazio

dedicato proprio alle comunicazioni SA8000 predisposte nelle varie aree aziendali.
Le segnalazioni possono essere eseguite a discrezione in forma anonima, confidenziale o sottoscritta.

Eventuali segnalazioni / comunicazioni anonime (senza dichiarare la propria identita) potranno essere

inviate a:

ROSSS SpA

Viale Kennedy, 97

50038 — Scarperia e S. Piero (FI)
c.a. Social Performance Team

Sempre in via anonima, eventuali segnalazioni potranno essere fatte telefonando al n°tel. 055 84001.

Le risposte a segnalazioni anonime verranno gestite dal ns. Social Performance Team e riportate sul
sito web aziendale www.rosss.it — sezione “NEWS”.

ROSSS S.p.A garantisce, che nessuna forma di discriminazione sara esercitata sul soggetto

inoltrante.

Il ricevimento di eventuali segnalazioni o reclami € monitorato dalle funzioni responsabili (Social

Performance Team SA8000) con cadenza periodica.

Ulteriori informazioni sono disponibili sul sito aziendale www.rosss.it nella sezione “certificazioni”.



